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La présentation aborde les éléments suivants:

1. Domaines de compétences et situations 
dôenseignement

2. Organisation du curriculum et dotation 
horaire par domaine de compétence 

3. Ressources mobilisées dans chaque lieu 
dôapprentissage

4. Les changements principaux, par rapport 
¨ la situation actuelle, pour lôapprenti et 
les partenaires de la formation
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1. Domaines de compétences et situation 
dôenseignement

Å Le plan de formation, dans sa structure, est 
composé de 41 situations représentant les 14 
domaines de comp®tences cit®s dans lôOrFo (Art. 
4)

Å Le nombre de situations par domaine de 
compétence est variable 

Å Chaque situation est présentée de manière 
similaire
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Répartition des 14 Domaine de compétence Répartition des 41 situations 

professionnelles

1.Activité professionnelle centrée sur le bénéficiaire de soin 4

2.Hygiène et sécurité 1

3.Soins et assistance 9

4.Actes médico-techniques 8

5.Situation de crise et dôurgence 2

6.Prévention et entretien des ressources 2

7.Organisation de la vie quotidienne 2

8.Alimentation 2

9.Habillage 1

10.Activités domestiques 2

11.Administration 2

12.Logistique 3

13.Organisation du travail 1

14.LôASSC comme apprenante professionnelle2
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ÅChaque situation, de construction identique, est 

composée de plusieurs éléments:

ïLe domaine de compétence

ïLa compétence

ïLa situation typique et la famille de situations à 

laquelle elle appartient

ïLes normes et règles existantes(critères de qualité)

ïLes ressources externes à mobiliser

ïLes connaissances à acquérir

ïLes aptitudes et attitudes à développer
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ÅChaque situation décrit, dans son en-tête:

ïLe domaine de compétence concerné

ïLa compétence spécifique

Domaine de 

compétence

Orientation de lõactionprofessionnelle vers les client(e)s, les personnes

dans leur environnement personnel et dans leur contexte social et culturel .

1.1

Compétence Il/elle entretient et soigne des rapports empreints de respect dans

lõenvironnementprofessionnel .
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Situation typique

Famille de situations

Lõassistante en soins et sant® communautaire Tanja Berger soigne pour la premi¯re 

fois Madame Stamm, âgée de 40 ans. Elle se présente chez Madame Stamm, en 

d®clinant son nom et sa fonction; elle lui explique quõelle est responsable dõelle 

aujourdõhui.  

Tanja Berger se renseigne sur la manière dont Madame Stamm a dormi. Madame 

Stamm sourit et lui raconte que le repos de la nuit a ®t® d®lassant, comme cela nõa 

pas été le cas depuis longtemps, et à quel point elle se sent reposée.

Madame Stamm  peut prendre son petit déjeuner soit au lit, soit à la table.

Tanja Berger lui laisse la possibilité de choisir, et Madame Stamm opte pour le petit 

déjeuner au lit. 

Après le petit déjeuner, Madame Stamm aimerait bien prendre une douche. 

Comme elle est encore affaiblie et manque de sûreté sur ses jambes, elle a besoin 

de lõaide de Tanya Berger. Pendant que Madame Stamm prend son petit d®jeuner, 

Tanya Berger va sõinformer pour savoir ¨ quel moment le local de douche est libre. 

Elle se rend aupr¯s de Madame Stamm et lui communique lõinformation. 

Madame Stamm est contente de disposer dõun peu de temps encore apr¯s le petit 

d®jeuner pour se reposer avant dõaller prendre sa douche.

Toutes les interactions entre lôASSC et les clients de tous ©ges, de toute religion,é

ÅChaque situation est présentée sous une forme narrative 

d®crivant le contexte professionnel o½ sôexerce la 

compétence professionnelle cité dans son domaine.
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Chaque situation identifie lôensemble des ressources 

n®cessaires et disponibles pour la mise en îuvre des 

compétences exigées par celle-ci

Règles et Ressources externes

Ressources personnelles 

(internes)

Connaissances Aptitudes Attitudes

Ensemble des 

ressources disponibles
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ÅElle présente les normes et règles en lien avec 

celle-ci

Normes et règles  

(critères de 

qualité)

Modèle

Normes de comportement

ÅElle présente les ressources externes

disponibles en lien avec celle-ci

Ressources 

externes

Offres de service propres ¨ lõinstitution

Offres de soutien de tiers 
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ÅElle présente les 

connaissances à 

acquérir ainsi que les 

aptitudes et attitudes

à développer en lien 

avec celle-ci

Connaissances Connaît les offres de service propres 

¨ lõinstitution

Connaît les offres de soutien de tiers

Aptitudes Communique de manière claire, 

compréhensible et adaptée à la 

situation

Adopte des relations professionnelles 

¨ lõ®gard des personnes de 

lõentourage des clients, et les  adapte

Tire parti de lõentourage des clients et 

de ses ressources

Attitudes Respecte les préoccupations et 

besoins des personnes de lõentourage 

des clients

Est empathique
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2.   Organisation du curriculum et dotation 
horaire par domaine de compétence

Å la construction du curriculum, pour les 14 
domaines de compétences, se décline sur les 
3 ans de la formation avec:
ï 1040 périodesdôenseignement professionnel en 

école

ï la formation pratique en entreprise

ï 272 périodes de cours interentreprise

Å Ce curriculum est complété par:
ï 360 périodes de culture générale 

ï 200 périodes de sport
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ÅLe plan de formation prévoit l'organisation de 
l'alternance suivante:
ï2 jours de cours en 1ère année

ï2 jours de cours en 2ème année

ï1 jour de cours en 3ème année

ÅL'enseignement professionnel prévoit donc 
l'organisation de périodes d'enseignement de la 
manière suivante:
ï440 périodes de cours en 1ère année

ï440 périodes de cours en 2ème année

ï160 périodes de cours en 3ème année 
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Domaines de compétences 1ère 2ème 3ème TOTAL

1.Activité professionnelle centrée sur le BdS 10 50 20 80

2.Hygiène et sécurité 30 10 0 40

3.Soins et assistance 120 180 60 360

4.Actes médico-techniques 0 70 30 100

5.Situation de crise et dôurgence0 25 15 40

6.Prévention et entretien des ressources 10 50 20 80

7.Organisation de la vie quotidienne 45 15 0 60

8.Alimentation 60 20 0 80

9.Habillage 40 0 0 40

10.Activités domestiques 40 0 0 40

11.Administration 20 0 0 20

12.Logistique 30 10 0 40

13.Organisation du travail 10 10 0 20

14.LôASSC comme appr. professionnelle25 0 15 40
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écôest bon, vous suivez?
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3.   Ressources mobilisées dans chaque lieu 
dôapprentissage
ï La compétence professionnelle est placée au 

centre de la formation

ï La méthode CoRe est l'outil du plan de 
formation

ï Les trois lieux d'apprentissage, à savoir:
Å L'école professionnelle

Å Les cours interentreprises

Å L'entreprise de formation pratique

requièrent une coopération accrue avec une 
définition connue du rôle de chacun des 
partenaires
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QUELQUES RAPPELSé

ÅLa compétence professionnelle se traduit, pour 

l'ASSC, par la maîtrise avec succès d'un certain 

nombre de situations dans son champ 

professionnel

ÅLa compétence professionnelle s'exerce dans 

une situation donnée et mobilise les ressources 

à disposition pour maîtriser cette situation
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De manière schématique, la méthode 

CoRe peut donc se présenter de la 

manière suivante:

Mobilisation de Compétences (Co)

Utilisation de Ressources (Re)

Afin de maîtriser 

des situations 

professionnelles
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Le plan de formation, selon la méthode CoRe, se 

présente alors sous la forme suivante:

Profil de compétences (14 domaines)

Situations professionnelles (41)

Ressources à mobiliser

Connaissances Aptitudes Attitudes

Plan de formation
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La coopérationdes trois lieux dôapprentissage au d®veloppement des 

compétences professionnelles des apprenti-e-s est indispensable

Cours 

interentreprises

Ecole 

professionelle

Entreprise

Compétences 

professionnelles

des apprenant-e-s
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éet compl®mentaire aux 2 autres

Chaque lieu a un rôle 

sp®cifiqueé
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ÅL'entreprise:

ïPermet l'introduction progressive aux 

situations professionnelles

ïPermet l'exécution sous instruction et 

surveillance, puis de manière autonome

ïEst le lieu de convergence et d'exploitation 

des ressources acquises
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ÅLe cours interentreprise:

ïPermet l'acquisition de certains contenus et 

pratiques qui ne pourraient pas l'être (ou 

difficilement) dans l'entreprise

ïPermet l'expérimentation, la réflexion et la 

comparaison sur les pratiques

ïPermet de dépasser le cadre strict du 

domaine de travail de l'entreprise
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ÅL'école professionnelle:

ïPermet l'acquisition des connaissances 

(primauté du savoir)

ïFavorise la convergence entre l'enseignement 

professionnel et les branches générales

ïPermet l'accompagnement pédagogique 

(diagnostic pédagogique et promotion de 

l'apprentissage)
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ÅLe manuel de formation, partie G, décrit 
explicitement les ressources mobilisées dans 
les 3 lieux de formation en fonction de chacune 
des 41 situations professionnelles

ÅLe moment (semestre) et la durée (nb. de 
périodes) d'enseignement sont relié aux 
ressources à mobiliser

ÅLes critères d'évaluation sont mentionnées pour 
chacun des partenaires responsable de la mise 
à disposition des ressources nécessaire au 
développement de la compétence visée 
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Le plan de formation, d®clin® sur les 3 ans, permet dôidentifier çqui, 

quand et combien è pour chaque partenaireé
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éLa situation, reprise du plan de formation, permet ainsi de relier 

comp®tence ¨ d®velopperé
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éet ressources ¨ mobiliser, par chacun des partenaires, ceci 

dans un déroulement temps planifié avec des dotations connues



27


