
Un solo supporto didattico per la formazione di
operatrice/operatore sociosanitaria/o OSS

In stretta collaborazione con l’editore CAREUM Zurigo l’OdASanté sta elaborando il ma-
teriale didattico per la nuova formazione di operatrice/-tore sociosanitaria/o. Sarà edito
nelle tre lingue, tedesco, francese e italiano, e destinato alle persone in formazione e ai
tre luoghi di formazione scuola, luogo di lavoro, e corsi interaziendali; si tratta di mate-
riale didattico per l’intera formazione, che sarà disponibile nel mese di giugno 2009.

Nel quadro di un partenariato e in stretta collaborazione con le organizzazioni cantonali del
mondo del lavoro per il settore sanitario, l’Ufficio federale della formazione professionale e della
tecnologia (UFFT), l’OdASanté e i Cantoni hanno adeguato l'Ordinanza sulla formazione OSS
alla nuova Legge federale sulla formazione professionale.

La nuova Ordinanza sulla formazione professionale, ivi compreso il Piano di formazione, gode
di ampio sostegno, come si evince dai risultati della consultazione effettuata dall’UFFT e
dall’OdASanté. L’Ordinanza sulla formazione e il Piano di formazione sono stati elaborati da
una commissione della riforma e due gruppi di lavoro sulla base di una descrizione del settore
professionale.

Oltre all’adeguamento formale l'OdASanté intende raggiungere i seguenti obiettivi:

• una formazione unitaria degli OSS in tutta la Svizzera

• una formazione ancora più attraente per i giovani alla ricerca di un posto di tirocinio

• una concertazione migliore tra i luoghi di formazione scuola, corsi interaziendali e luogo di
lavoro

• facilitare la formazione grazie all’ausilio di buoni strumenti

Un elemento essenziale affinché l’attuazione di tali obiettivi possa effettuarsi con successo è la
creazione di materiale didattico a livello svizzero, adattato alle nuove basi della forma-
zione. Già nel corso dell’estate 2007 l’OdASanté ha effettuato i primi sondaggi in vista di un
partenariato per quanto riguarda il materiale didattico. Sulla base dei risultati di un progetto pre-
liminare svolto congiuntamente, la Commissione della riforma e l'OdASanté hanno deciso, in
accordo con le organizzazioni cantonali del mondo del lavoro del settore sanitario, di collabo-
rare con la casa editrice CAREUM. Determinante per questa scelta sono stati gli riscontri
molto positivi e il successo che ha riscontrato la prima edizione del supporto didattico OSS il
quale viene già utilizzatonei tre diversi luoghi di formazione. In numerosi Cantoni. Occorre inol-
tre sfruttare in modo ottimale l’ampio know-how e l’impegno a favore della formazione OSS da
parte della casa editrice1 .

1 La casa editrice fa parte della fondazione senza scopo di lucro denominata CAREUM. Tale fondazione
s'impegna in tutti i settori dello sviluppo ulteriore di basi per la formazione come pure della creazione di
corsi di formazione e di materiale didattico adeguati per le professioni nell’ambito sanitario. La fondazione
CAREUM si è posta quale obiettivo l’aiuto attivo affinché la formazione alle professioni sanitarie possa
essere professionale, interessante e appassionante fornendo in tal modo un contributo essenziale a un
sistema sanitario migliore e più efficiente.
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La collaborazione tra la casa editrice e l’OdASanté garantisce un adattamento ottimale del
nuovo materiale didattico alla nuova Ordinanza sulla formazione, al Piano della formazione e al
modello di ciclo di formazione. Il trasferimento del know-how “Progetto nuova ordinanza sulla
formazione” e “Materiale didattico OSS” è assicurato grazie alla collaborazione di membri del
gruppo di lavoro “Piano della formazione e viluppo di materiale didattico” (ted. "Lehrmittelpro-
jekt”) come pure la collaborazione di rappresentanti del settore nell’ambito dell’advisory-board
organizzato dalla casa editrice CAREUM. La Commissione della riforma BiVo FAGE (Ordinanza
sulla formazione OSS) si esprimerà nel mese di ottobre 2008 sul contenuto del materiale didat-
tico e lo approverà.

Circa ogni quattro anni è prevista la rielaborazione del materiale didattico; anche in futuro il
Piano della formazione fungerà da base per definire il contenuto dello stesso. La Commissione
svizzera per lo sviluppo della professione e la Commissione qualità Operatrice sanitaria
CFC/Operatore sanitario CFC, istituita dall’OdASanté, vaglierà tutti gli aggiornamenti del sup-
porto didattico La collaborazione tra la casa editrice CAREUM e l’OdASanté è regolata da un
contratto.

Il materiale didattico è pubblicato nelle tre lingue tedesco, francese e italiano e pertanto desti-
nato a tutto il territorio nazionale. Esso si rivolge alle persone in formazione, ai tre luoghi di
formazione come la scuola, il luogo di lavoro e i corsi interaziendali; si tratta dunque di materiale
didattico destinato a tutti gli attori coinvolti nella formazione.

Per poter superare una situazione professionale o della vita le persone in formazione devono
disporre di determinate competenze e poter far capo a determinate risorse. Tale modello costi-
tuisce la base della struttura del Piano della formazione e del materiale didattico. Il punto cen-
trale è rappresentato dalle 42 situazioni tipiche e dai 14 settori di competenza esposti nel Piano
della formazione e nel supporto didattico.

Appositi corsi di formazione saranno tenuti dall’OdASanté e dall’Istituto universitario federale
per la formazione professionale (IUFFP) nel mese di ottobre 2008 in vista dell’implementazione
della nuova Ordinanza sulla formazione.

La prima edizione del materiale didattico comprendeva, senza la parte dedicata ai corsi
interaziendali (CI), 1400 pagine. La seconda edizione, comprensiva della parte dedicata ai corsi
interaziendali, conterà circa 1800 pagineconterrà dei fascicoli tematici stampati in 4 colori e sarà
edita in quattro raccoglitori sotto forma di unità sciolte. Come la prima edizione, anche la se-
conda edizione ampliata costerà al massimo CHF 440.-. Dato che la casa editrice CAREUM
non persegue alcuno scopo di lucro, il prodotto qualitativamente elevato può essere offerto a
questo prezzo interessante.

Il materiale didattico sarà fornito alla fine del mese di giugno 2009 (possibilmente prima) e sarà
dunque a disposizione delle tre regioni linguistiche per l’inizio dei primi cicli di formazione Ope-
ratrice/tore sociosanitaria/o.

Già oggi è possibile prenotare il materiale didattico. La casa editrice CAREUM concede uno
sconto per le ordinazioni collettive.

Vi preghiamo di informarvi sulle condizioni dettagliate.
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