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In what role does the use of such a robot make the
most sense?

Ist

Information

Care assistance

Entertainment

Teaching /learning
st | o
6th - Consulting

Premier cours a l'Université de Saint-Gall avec le robot «Lexi»

https://www.youtube.com/watch?v=Tke39RIXKwY
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Rapport commandé par le Secrétariat d’état a

la formation, a la recherche et a I'innovation (SEFRI)
dans le cadre du projet «Formation professionnelle
2030 - Vision et lignes stratégiques» . .
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ﬂ\ Orientierungssystem zur Flexibilisierung der Berufsbildung

1. Self-Assessment Flexibilisierungsopticnen
2. Benchmarking: Berufe, Branchen und Landervergleich

3. Handlungsempfehlungen und Good Practice
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Orientation normative
Changement de paradigme dans la logique
organisationnelle

Formation et formation continue ‘ Développement des
compétences répondant aux
phases de vie

Pilotage extérieur Auto-pilotage

Orientation sur les lacunes Orientation sur les potentiels
Apprentissage et travail
intraprofessionnel

et interprofessionnel

Conception
intraprofessionnelle

111!

Systemes fermés Systemes ouverts
et plateformes dans un écosysteme
numeérique
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Etablissements
'ﬁ de formation

Personnes

Partenaires cls

du réseau
Ecoles
professionnelles

Q'D Professionnalité flexible
Exploitation du potentiel de compétences
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Systématique du modele de compétences :
généralisation — spécialisation

Compétences d'apprentissage
et de mobilité au sein des Modules interprofessionnels
professions et entre elles

Collaboration intensifiée

dans les champs professionnels Modules interdisciplinaires

Souplesse / flexibilisation Modules spéecifigues au champ
supérieures dans le champ professionnel
professionnel ) 2

o

c

(]

@

o

S

o

(&)

[}

©

Modules % Modules Qualifications
obligatoires | © a option complémentaires
Z

<] Perméabilité avec les niveaux situés en amont et en aval [>
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Conditions cadres

de nature a 'ﬁ Etablissements
accroitre la flexibilité de formation

Personnes

Partenaires clS

du réseau
Ecoles
professionnelles

C'D Professionalité flexible
Exploitation du potentiel de compétences
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Degré de flexibilisation des processus de pilotage
- Davantage de souplesse dans les processus de
pilotage des bases réglementaires

Processus de pilotage des bases réglementaires
Formes de flexibilisation

Faible vitesse Vitesse d'adaptation
d'adaptation } \ élevée
Processus de Augmentation dela  Actualisation réguliere Conception des plans de
pilotage assez vitesse du changement des modules / des formation formulée de
long (p.ex. tous (p.ex. tous les 3 ans au composantes intégrantes maniére assez ouverte
les 5 ans) lieu de tous les 5 ans) de la formation (p.ex., orientée

«processus», definition
d'espaces discrétionnaires)
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Degré de flexibilisation des processus de pilotage

« Davantage de souplesse dans les processus de pilotage des bases
reglementaires

« Assurance de la qualité : flexibilité de I'organisation des examens

Formes d'examen flexibles
Formes de flexibilisation

Faible flexibilité / \ Grande flexibilité

Méthodes numériques

Examens standards, = Examens orientés sur les Evaluations basées sur basées sur les
peu orientés vers les compeétences la technologie (p. ex. ortefeuilles. certification
compétences opérationnelles et realisés taches simulées) et P liane des « ]
opérationnelles et liés  par des experts sur le lieu examens par les experts en ligne des competences
au lieu d'apprentissage (p. ex. procédure de

notation par jugements
comparatifs adaptatifs)
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a accrofitre la flexibilité

Degré de flexibilisation de la coopération entre lieux de formation
- Lieux et horaires d'apprentissage flexibles

- Coordination flexible entre les lieux de formation

- Collaboration intensifiee en termes de contenu

- Modeles de réseau flexibles

Lieux et horaires d'apprentissage

flexibles
Formes de flexibilisation

Faible flexibilité / \

Grande flexibilité

Trois lieux Modeles structurels: Unités d'apprentissage fixes En majofité unités

physiques enseignement par blocs et flexibles d'apprentissage flexibles
d'apprentissage a (au lieude 1 & 2 jours par (p. ex. enseignement par (p. ex. «enseignants volants»
des moments fixes semaine) blocs + coaching en ligne) pour l'apprentissage sur le lieu

de travail, apprentissage
numeériquement interconnecté en
groupes,
apprentissage/enseignement en
présentiel occasionnel
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Conditions cadres
de nature

A accroitre la flexibilité 'ﬁ [ Etablissements ]

de formation
[ CI ] ~~~~~~~~~

Flexibilisation : mise en ceuvre

(3) &

Personnes Formes flexibles

= S8, de développement des
formation > :
_ competences
Partenaires <>

du réseau

Ecoles
professionnelles

C'D Professionnalité flexible
Exploitation du potentiel de compétences
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Qu'est-ce qui rend le « blended learning »
(apprentissage mixte) efficace ?

Input Learning Learning Output /

Design Process Outcome

L Interaction: Results: Impact

or — Student

Prior Knowledge, Blended Les

skills, attitudes Design SIS B

SiG g yior change

Robotics
ICT Self-Reg@ LENIE NGO Learning Outcome:
cdiming Activities : - Knowledge gained

Self-directed : { ) Suired
Learning strategies Learning Content [FUARCERAEEY SRS

AR/VR SYSIGINES
Learning Motivation Design dlapprentlssage_ et
: d'examen adaptifs
Environment

Environnement
d'apprentissage

basé sur des
avatars en 3D

Structure Process
Impact Impact
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L'apprentissage mixte est-il efficace ?
Systemes d'apprentissage et d'examen

= an=s0 @) RHAPSODE" 569 |FORTSCHRITT: Christoph \eier @ >
- LEARNER N
Coach Basismodul Lernziele - Warum sie wichtig sind und wie man sie formuliert Inhaltsverzeichnis ~ Lerninhalte
;|
Aktuelles Lernziel
o - Warum ist eine Taxonomie von Lernzielen hilfreich? @ zeschreiben, was eine Inhaltskomponante
Vielleicht ist das hilfreich? & o )
M FOLIE: Struktur durch Lernziekaxonom Noch nicht RN C\' Be: relper as e 1Zle
C' e ein Lernz
v Sie hilft, Lern- und Entwicklungsziele in eine sinnvolle Abfolge zu bringen. » o
v Sie hilft, Lern- und Entwicklungsziele prazise zu formulieren. [ ]
= e imeine T e von Le:

:N:.[E,;,J.C_R_ Sie hilft, Lern- und Entwicklungsziele deutlich voneinander abzugrenzen. - -

:ﬁwer Sie hilft, Lern- und Entwicklungsziele mit voraussichilichen Arbeitszeiten zu versehen.

WRE . . . . I Leistung @

merworr Si€ hilft, Lern- und Entwicklungsziele auf ihre Qualitét zu priifen. =

WISSEN Beharrlichkeit META-LERNEN
ERFAHREN SIE HIER MEHR: M0 FOLIE: Struktur durch Lernziekaxonomie
mesns 660 250 110
. FORDERN SIE UNS HERAUS NEXT
DEMKE SCHON
Prognose M Fortschritt [l Hochrechnung
7 7 100%
Selbsteinschatzung @ o
Passen Sie Ihre Kompetenzeinschatzung 56 /O
s an, werden Ihnen eher Fra
50%
S
25m spent 256m Restzeit

ERFAHREN
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Exemple de Digital Israel :
MOOCs — Massive Open Online Courses

I compus-IL :

Israel's national digital learning initiative +

215t % 5‘0‘
Century . .
Skills

Academic
Courses

*
L]
.
[
.
.

Yasnns? Siant

Vocational High School

iy Government : 3
Training B onal Matriculation Prep

Development
_ Iz campus-iL
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L'apprentissage mixte est-il efficace ?

Bonnes pratiques : Drexel School of Nursing
(apprentissage basé sur la vidéo)

Your Submission

1)
2)
3)

Instructions
Part 1: Watch the video challenge below and submit a video response. Your response can not be longer than 3 minutes.

(2)

4)
5)

ng Instructions

Delete Submission

*

You uniocked the Peer Review stage!
peT—— o G

Challenge & Peer Review @
Submissions
Top reviewed Featured Reviewed by me
Marish lones Angie iohnson Tiffacy Scot
Booker Sulivan %
Anoie johnson
Expert Notes
Part ll: Watch the expert response video from Eve Leanard, Director of Media Production and Instructional Services at
Feedback New York University, College of Graduate and Professional Studies.
Recent From Instructors Most Heipful
Emily Foote Tiffany Scott's submission 2

Great job being honest! 00:48 You did X well

Tiffany Scott Booker Sullivan’s submission

1t's good that you that you un Pollys Also, that the patient was uncomfortable
with the situation and that you did as you were asked. You could have also mentioned that as a new graduate nurse, you are

able with administering medications all at once and in a rush.

IS

Mariah Jones's submission

sponsel You were calm, stern, and professional with your conflict resolution. You reached a solution and

(3) Yes

(3) Yes

(3) Yes

Enjeux

Solution
Revue/feed-back par les
pairs

Solution d'experts
Meilleures solutions &
classement

que your peers' submisslons using the rubric questions below. You must also gve Written'feedback. Remember, kis important to provide
constructive and colegal feedback. Identdy what was done well and what could be improved. Be specific!

i\ [l

Is the conflict with Polly resolved?

(2) Somewhat (1) No

Is the response to Polly supported by the literature?

(2) Somewhat (1) No

Was the learner articulate and succinct?

(2) Somewhat M) No

Provide written feedback on what was done well and how the response
could have been improved.

Add feedback st the current timestamg 1]

Great job being honest! 00:48 |
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Simulation dans la pratique

Réalité augmentée (RA) Réalité virtuelle (RV)

https://link.springer.com/article/10.1007/s00113-018-0458-y



https://www.youtube.com/watch?v=WhqjTsuzl74
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Environnement d'apprentissage et de travail basé
sur des avatars en 3D

TriCat Space

7
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Plateformes d'expérience pour un apprentissage
personnalisé basé sur l'intelligence

Interne Inhalte
B> SharePoint AP ‘
Yammers APl

Einzelinhalte (z.B. "Aktuell™)
Offene Inhalte

Kurse D @
You([TH) AP
TEDEd API Themenkanile D
alX AP|

Expertenkanile

{;)WORDPRESS API D
Empfehlungen auf Basis Kl g (I
Lizensierte Inhalte
@ lynda.com API
HER Y

}getabstract  AP|

LMS API

Source de l'image : www.edcast.com



http://www.edcast.com/
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Modeler la
transformation
numérique
de la formation

Les compétences du personnel de formation
face a la transformation numerique

Savoir professionnel

* Numérisation en tant que contenu

» Compréhension technique

Savoir didactique spécialisé

Savoir pédagogique

+ Savoir pédagogique général

* Promotion des compétences
numériques

+ Didactique des médias

Modeler la
transformation
de I'organisation

Savoir en matiere

de conseil et d'organisation

« Attitude des apprenants face aux
médias et a I'apprentissage

» Coopération entre les lieux de
formation

» Systemes de direction souples

» Gestion du changement

Compétences non

techniques (soft skills)

» Gestion des informations
numériques

» Création et partage de
contenus numériques

* Collaboration au moyen
d'outils numeériques

Compétences techniques
(hard skills)

» Résolution de problémes
technigques

* Protection des appareils
informatiques

* Programmation

Motivation,

dispositions,

convictions, valeurs

* Aspects positifs :
plaisir, intérét pour
des thémes,
ouverture, plaisir de
I'expérimentation au
moyen d’outils

+ Aspects négatifs :
anxiété, surmenage,
scepticisme

Outil d'enquéte établi

- Revue Folio — Praktikerzeitschrift (Suisse)

- BzL - Beitrage zur Lehrerinnen- und Lehrerbildung (Suisse)

- ZBW - Zeitschrift fur Betriebs- und Wirtschaftspadagogik
(Pays DACH) 0

Projet DigiCompToTeach

Schweizerische Eidgenossenschaft
c Confédération suisse

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Staatssekretariat fiir Bildung,
Forschung und Innovation SBFI
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Stratégies d'augmentation des développeurs du personnel

STEP-IN STEP-UP STEP-FORWARD STEP-ASIDE STEP-NARROW
[:]
b ek ol
il
mm °X
» Digitale / KI- * Arbeits- * An der (Weiter-) « AufAufgaben * Nischen suchen,
basierte Systeme ergebnisse Entwicklung fokussieren, die die (vorerst) nicht
kennen (Starken, digitaler/ digitaler / Kl- Menschen von digitalen
Schwaéchen, Kl-basierter basierter besser Systemen
Optimierungs- Systeme Systeme bearbeitenals besetzt werden.
maoglichkeiten). bewerten. mitarbeiten. digitale Systeme.
+ Digitale Systeme « (Mit-)
einsetzen/ Entscheiden, wo

produktiv nutzen. welche Systeme
wie eingesetzt
werden.

selon Davenport & Kirby, 2016

https://www.scil-aktuell.ch/produkt/scil-trendstudie-2018-digitale-kompetenz-von-personalentwicklern
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Strategies d'augmentation des développeurs du

personnel
STEP-IN STEP-UP STEP-FORWARD STEP-ASIDE STEP-NARROW
o
: }; X/) o
il T
mm °*°X
M * MW MW MW Mw
4.91 4.66 4.29 5.47 3.59
4.06 4.88 4.64 ©.00 4. 38
H3" R2 R4 R1 R 2019
e“#@ g\\){% -
S o
" N
*R steht fur Rang
== MW steht fur den Mittelwert der gemessenen ltems
z.B. MW = 4 91 bezieht sich auf Data Analytics aktiv fur das PE zu betreiben® (ltem 1 Step-In)

https://www.scil-aktuell.ch/produkt/scil-trendstudie-2018-digitale-kompetenz-von-personalentwicklern

/
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L'avenir = écosysteme numerique d'apprentissage ?

Point de départ :> Niveau de développement | :> Niveau de développement I

Systéme de formation professionnelle Apprentissage mixte dans des Apprentissage personnalisé intelligent

flexible structures flexibles avec des dans un écosystéme numérique

Organisation sur trois sites dapprentissage  partenaires en réseau Juridiquement protégé
Cyberadministration Administration intelligente

Formation en entreprise

[ Entreprises | Ecosystéme numeérique
formatrices
cl Structures Entreprises
emblzs; avec M
N pan{%nsz;is i Persones
[ Ecoles ] [ Ecoles ] fom?:tion

rofessionnelles rofessionnelles i !
P P Partenaires du |

Formation scolaire reseau Ecoles ]

Entreprises
formatrices

professionnelles

23
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Prof. Sabine Seufert
Directrice de l'institut

Institut de pédagogie économique (IWP)
Formation numérique et formation des entreprises
Université de Saint-Gall (HSG)

St. Jakobstrasse 21

9010 Saint-Gall

E-Mail; sabine.seufert@unisg.ch
WWW.IWp.unisg.ch www.scil.ch

Flexibilisation de la formation professionnelle dans le contexte de la numérisation croissante
https://www.sbfi.admin.ch/sbfi/frfhome/formation/pilotage-et-politique-de-la-formation-
professionnelle/projets-et-initiatives/formation-professionnelle-2030.html

Outil en ligne de Flexi Navi pour faire le point https://flexi-navi.org

Lien vers I'étude DGFP et d'autres études : www.scil-aktuell.ch

EQUIS

ACCAEITED
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